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7KH�GLVFORVXUH�RI�WKH�SHUVRQDO�LQIRUPDWLRQ�FRQWDLQHG�LQ�WKLV�SXEOLFDWLRQ�LV�VXEMHFW�WR�WKH 
�SURYLVLRQV�FRQWDLQHG�LQ�WKH�3ULYDF\�$FW�RI�������7KH�VXEMHFW�$FW��ZLWK�FHUWDLQ�H[FHSWLRQV��SURKLELWV�
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6WDII�5RVWHU 
 

 
'LYLVLRQ�&RPPDQGHU�����������������������������������������������������������������������������������������%DUEDUD�:HVWFRWW 
9LFH�'LYLVLRQ�&RPPDQGHU���������������������������������������������������������������������������������'RXJODV�(XEDQNV� 
,PPHGLDWH�3DVW�&RPPDQGHU�«««««««««������������������������«�����������«%UDQGRQ�%XWWHUV 
)ORWLOOD�&RPPDQGHU����«�����������������������������������������������������������������������������������������-DPHV�:ROIH 
)ORWLOOD�&RPPDQGHU������������������������������������������������������������������������������������������������������0DU\�3RH� 
)ORWLOOD�&RPPDQGHU������������������������������������������������������������������������������������������������5DQGDO�(YDQV� 
)ORWLOOD�&RPPDQGHU��������������������������������������������������������������������������������������������6DPXHO�0LWFKHO� 
)LQDQFH��62-)1����������������������������������������������������������������������������������������������������*HRUJH�0F1DU\ 
6HFUHWDU\�RI�5HFRUGV��62-65��««««««««««������������������������««���%DUFOD\�6WHEELQV� 
 
&KLHI�RI�/RJLVWLFV����������������������������������������������������������������������������������������������'RXJODV�(XEDQNV� 
&RPPXQLFDWLRQ�6HUYLFHV��62-&6��«««����������������������««�«««««����'RXJODV�(XEDQNV� 
+XPDQ�5HVRXUFHV��62-+5��««««�������������������������«�«««««������«&RQVWDQFH�:DOWHUV� 
,QIRUPDWLRQ�6HUYLFHV��62-,6���������««�������������������������««««««««���«�'RXJ�(XEDQNV� 
0DWHULDOV��62-0$������������������������������������������������������������������������������������������������-DPHV�:HVWFRWW� 
3XEOLF�$IIDLUV��62-3$��������������������������������������������������������������������������������������������5DQGDO�(YDQV� 
3XEOLFDWLRQV��62-3%������������������������������������������������������������������������������������������%DUEDUD�:HVWFRWW� 
'LYHUVLW\��62-'9������������������������������������������������������������������������������������������������%UDQGRQ�%XWWHUV 
$X[LOLDU\�6FRXW��62-$6��������������������������������������������������������������������������������������%UDQGRQ�%XWWHUV 
 
&KLHI�RI�3UHYHQWLRQ�������������������������������������������������������������������������������������������������'DQLHO�6PLWK 
0HPEHU�6HUYLFHV��62-06������������������������������������������������������������������������������������5RODQG�1HZWRQ� 
0HPEHU�7UDLQLQJ��62-07����������������������������������������������������������������������������������-RKQ�+DZNLQVRQ 
1DYLJDWLRQ�6\VWHPV��62-16��««««««««��������������������������������«�����������5RODQG�1HZWRQ� 
3XEOLF�(GXFDWLRQ��62-3(��������������������������������������������������������������������������������������-DPHV�:HVWFRWW�
3XEOLF�9LVLWDWLRQ��62-39������������������������������������������������������������������������������������������'DQLHO�6PLWK 
9HVVHO�([DPLQDWLRQ��62-9(��««««�������������������������««««��������««««��'DQLHO�6PLWK� 
 
&KLHI�RI�5HVSRQVH�����������������������������������������������������������������������������������������������*HRUJH�0F1DU\� 
&RPPXQLFDWLRQV��62-&0������������������������������������������������������������������������������������-DPHV�:HVWFRWW� 
2SHUDWLRQV��62-23������������������������������������������������������������������������������������������������1RUPD�1HZWRQ� 
 
2WKHU�$SSRLQWPHQWV� 
/LDLVRQ�WR�,RZD����������������������������������������������������������������������������������������������������������'RXJODV�,YHV� 
/LDLVRQ�WR�1HEUDVND������������������������������������������������������������������������������������������&RQVWDQFH�:DOWHUV� 
/LDLVRQ�WR�*DVFRQDGH������������������������������������������������������������������������������������������%DUFOD\�6WHEELQV� 
/LDLVRQ�WR�%DVV�3UR�&RXQFLO�%OXII«««�������������������������«««««««�«�������'RXJODV�,YHV� 
/LDLVRQ�WR�%DVV�3UR�'HV�0RLQHV�«««�������������������������«««««««�������««���������23(1� 
/LDLVRQ�WR�&DEHOD¶V�������������������������������������������������������������������������������������������������-DPHV�:HVWFRWW 
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6KLSPDWHV� 
 
:H�DUH�VWDUWLQJ�D�QHZ�\HDU��ZLWK�QHZ�OHDGHUVKLS� LQ� WKH�$X[LOLDU\�� �:LWK�&29,'��ZH�VWLOO�
KDYH�WR�DELGH�E\�WKH�UHVWULFWLRQV�SODFHG�XSRQ�XV�E\�WKH�&RDVW�*XDUG�DQG�WKH�ORFDWLRQV�ZKHUH�
ZH�OLYH�DQG�ZRUN���+RSHIXOO\�ZH�ZLOO�VRRQ�EH�DEOH�WR�PHHW�LQ�SHUVRQ�DQG�HQMR\�HDFK�RWKHU¶V�
FRPSDQ\��� 
 
,�DP�WUXO\�VRUU\�WKDW�ZH�ZHUH�XQDEOH�WR�HQMR\�RXU�&KDQJH�RI�:DWFK�'LQQHU��WKLV�LV�DOZD\V�D�
JRRG� WLPH�� � ,�DP�DOVR�VRUU\� WKDW�ZH�FRXOG�QRW�KDYH� WKH�³/DQWHUQ� �&HUHPRQ\�´�DV� WKLV� LV�D�
YHU\�LPSUHVVLYH�WUDGLWLRQ�ZLWKLQ�RXU�'LYLVLRQ� 
 
,�EHOLHYH�WKDW�ZH�KDG�D�YHU\�SURGXFWLYH�ILUVW�PHHWLQJ�RQ�-DQXDU\���UG���&'5�+HPDQQ�ZDV�
YHU\�JUDFLRXV� WR�DWWHQG�DQG� WKH�PHVVDJH� WKDW�VKH� LPSDUWHG�SULRU� WR�&202�*HGGHV�JLYLQJ�
WKH�RDWK�RI�RIILFH�ZDV�H[WUHPHO\�LQVSLULQJ���:H�ZHUH�KRQRUHG�WR�KDYH�WKHP�ERWK�DW�WKH�PHHW�
LQJ����:H�ZHUH�DOVR�KRQRUHG�WR�KDYH�6XVDQ�6WRFNHU�IURP�WKH�,RZD�'15�LQ�DWWHQGDQFH�� 
� 
2XU�QH[W�'LYLVLRQ�PHHWLQJ�ZLOO�EH�RQ�$SULO���WK���,QIRUPDWLRQ�ZLOO�EH�IRUWKFRPLQJ�DV�WR�WKH� 
SRVVLELOLW\�RI�KDYLQJ�D�IDFH-WR-IDFH�PHHWLQJ�DQG�RXU�$ZDUGV�'LQQHU���3OHDVH�VWD\�SRVWHG� 
 
7KH�&RPPRGRUH
V�ZDWFKZRUGV�DUH��3(23/(��352),&,(1&<��35(3$5('1(66����,�EH�
OLHYH�WKDW�ZH�FDQ�XVH�WKRVH�ZRUGV�WR�PHDQ�WKDW��2XU�3HRSOH�QHHG�WR�EH�3URILFLHQW�WR�EH�3UH�
SDUHG�IRU�ZKHQHYHU�ZH�DUH�QHHGHG���6R��OHW¶V�JHW�RXU�WUDLQLQJ��RXU�JHDU�DQG�RXUVHOYHV�UHDG\� 
 
/HW¶V�KDYH�D�JUHDW�\HDU� 
 
%DUE�:HVWFRWW��'&'5 



 

 

'LYHUVLW\�DQG�,QFOXVLRQ 
%\�%UDQGRQ�%XWWHUV��62-'9 

7KH�2[IRUG�'LFWLRQDU\�GHILQHV�GLYHUVLW\�DV�³WKH�SUDFWLFH�RU�TXDOLW\�RI�LQFOXGLQJ�RU�LQYROYLQJ�
SHRSOH�IURP�D�UDQJH�RI�GLIIHUHQW�VRFLDO�DQG�HWKQLF�EDFNJURXQGV�DQG�RI�GLIIHUHQW�JHQGHUV��
VH[XDO�RULHQWDWLRQV��HWF�´��$�UHDO�VLPSOH�ZD\�WR�SXW�LW��PD\EH�VRPHRQH�ZKR�LV�QRW�OLNH�\RX�RU�
GRHV�QRW�WKLQN�OLNH�� 
 
:KDW�PDNHV�XS�D�GLYHUVH�WHDP"�'HILQLQJ�D�GLYHUVH�WHDP�LV�QRW�TXLWH�VR�HDV\�WR�LGHQWLI\��'L�
YHUVLW\�HQFRPSDVVHV�DOO�DVSHFWV�RI�ZKDW�PDNHV�XV�LQGLYLGXDOV�DQG�XQLTXH�IURP�HDFK�RWKHU��
7KHUH�DUH�DQ�LQILQLWH�QXPEHU�RI�GLIIHUHQFHV�EHWZHHQ�XV�DV�KXPDQV��KRZHYHU�PRVW�RI�GLYHUVL�
W\�LV�ERLOHG�GRZQ�WR�D�IHZ�VRFLDO�FODVVLILFDWLRQV�VXFK�DV�UDFH��JHQGHU��DJH��VH[XDO�RULHQWDWLRQ��
HWF��7KHUH�DUH�FHUWDLQO\�PRUH�YLVLEOH�DQG�LQYLVLEOH�DVSHFWV�WKDW�PDNH�LQGLYLGXDOV�GLYHUVH��EXW�
WKHVH�EURDG�FDWHJRULHV�DUH�RQHV�WKDW�VRFLHW\�LV�FRPIRUWDEOH�SODFLQJ�LQGLYLGXDOV�LQWR� 
 
7KHUH�LV�DQRWKHU�WHUP�WKDW�RIWHQ�XVHG�LQ�WDQGHP�ZLWK�GLYHUVLW\—LQFOXVLRQ��LV�D�FRQFHSW�RQ�
LWV�RZQ��7KH�6RFLHW\�RI�+XPDQ�5HVRXUFHV�0DQDJHPHQW��6+50��GHILQHV�LQFOXVLRQ�DV�³WKH�
DFKLHYHPHQW�RI�D�ZRUN�HQYLURQPHQW�LQ�ZKLFK�DOO�LQGLYLGXDOV�DUH�WUHDWHG�IDLUO\�DQG�UHVSHFW�
IXOO\��KDYH�HTXDO�DFFHVV�WR�RSSRUWXQLWLHV�DQG�UHVRXUFHV��DQG�FDQ�FRQWULEXWH�IXOO\�WR�WKH�RU�
JDQL]DWLRQ¶V�VXFFHVV�´� 
 
'LYHUVLW\�UHIHUV�WR�WKH�WUDLWV�DQG�FKDUDFWHULVWLFV�WKDW�PDNH�SHRSOH�XQLTXH�ZKLOH�LQFOXVLRQ�UH�
IHUV�WR�WKH�EHKDYLRUV�DQG�LQWHUDFWLRQV�WKDW�PDNH�VXUH�WKDW�SHRSOH�IHHO�ZHOFRPH��:KLOH�WKHVH�
WZR�LGHDV�DUH�VHSDUDWH�WHUPV��\RX�&$1127�EH�GLYHUVH�ZLWKRXW�EHLQJ�LQFOXVLYH��7U\�WKHVH�
LGHDV�IRU�LPSURYHG�LQFOXVLRQ� 
 
�� :RUN�WRZDUGV�XQGHUVWDQGLQJ�DQG�DOWHULQJ�XQFRQVFLRXV�ELDVHV 
�� 8WLOL]H�LQFOXVLYH�ODQJXDJH 
�� (QFRXUDJH�HYHU\RQH�WR�FRQWULEXWH 
�� 3XW�\RXU�PLVVLRQ�LQ�ZULWLQJ 
�� 'RQ¶W�GLVFRXUDJH�WKH�³GLIILFXOW´�FRQYHUVDWLRQV—�WKLV�FDQ�EH�KDUG�WR�GR���� 
 
1RW�RQO\�LV�EHLQJ�LQFOXGHG�FUXFLDO�IRU�GLYHUVLW\�HIIRUWV�WR�VXFFHHG��FUHDWLQJ�DQ�LQFOXVLYH�FXO�
WXUH�ZLOO�SURYH�EHQHILFLDO�IRU�$X[LOLDU\�HQJDJHPHQW�DQG�SURGXFWLYLW\�� 
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8�6��&RDVW�*XDUG�VHQW�WKLV�EXOOHWLQ�DW������������������30�('7 
  
�� -8/ ���� 
)0� �&+',5$8; 
72�  $/$8; 
$/$8;������� 
  
68%-� &(//�3+21(�86(�21%2$5'�$8;,/,$5<�)$&,/,7,(6 
  

���&*-%6;�3ROLF\�/HWWHU���-����WH[W�FRSLHG�EHORZ� SUHVFULEHV�WKH�SROLF\�IRU�FHO�
OXODU�WHOHSKRQH�XVH�ZKLOH�RSHUDWLQJ�XQGHU�RUGHUV�RQ�$X[LOLDU\�VXUIDFH�IDFLOL�
WLHV� �7KLV�SROLF\�DOLJQV�ZLWK�FHOOXODU�WHOHSKRQH�XVH�JXLGDQFH�IRU�DFWLYH�GXW\�%RDW�
)RUFHV�XQLWV� 
  
���7KLV�SROLF\�ZLOO�EH�LQFRUSRUDWHG�LQWR�WKH�QH[W�UHYLVLRQ�RI�WKH�$X[LOLDU\�2SHUD�
WLRQV�3ROLF\�0DQXDO��&20'7,167�0��������VHULHV� 

 

 

 

 

������������������&RQWLQXHG�RQ�WKH�QH[W�SDJH 



 

�� 385326(��7KH�SXUSRVH�RI�WKLV�SROLF\�OHWWHU�LV�WR�SURYLGH�JXLGDQFH�RQ�WKH�XVH�RI�FHOOXODU�
SKRQHV��SKRQH�DSSOLFDWLRQV��DQG�KDQGKHOG�GHYLFHV�ZKLOH�XQGHUZD\�RQ�$X[LOLDU\�VXUIDFH�ID�
FLOLWLHV�XQGHU�RUGHUV� 

�� $&7,21��$OO�$X[LOLDULVWV�PXVW�FRPSO\�ZLWK�WKH�SURYLVLRQV�LQ�WKLV�3ROLF\�/HWWHU��,QWHU�
QHW�UHOHDVH�LV�DXWKRUL]HG� 

�� %$&.*5281'��5HIHUHQFH� �D��� FKDSWHU� ��� VHFWLRQ� )��� VWDWHV� WKH� XVH� RI� FHOO� SKRQHV�
WH[WLQJ�GHYLFHV�DQG�SKRQH�DSSOLFDWLRQV�DERDUG�%RDW�)RUFH�DVVHWV�LV�SURKLELWHG�ZLWKRXW�SHU�
PLVVLRQ�RI�WKH�&R[VZDLQ��SHUPLVVLRQ�FDQ�EH�JUDQWHG�RQO\�RQ�D�FDVH�E\�FDVH�EDVLV��7KLV�SROL�
F\�ZDV�LQFRUSRUDWHG�LQWR�WKH�DQQXDO�$X[LOLDU\�2SHUDWLRQV�:RUNVKRS�SUHVHQWDWLRQV�EXW�ZDV�
QHYHU�LQFRUSRUDWHG�LQWR�$X[LOLDU\�GLUHFWLYHV� 

ϰ͘ ',5(&7,9(6�$))(&7('��7KHVH�FKDQJHV�ZLOO�EH�LQFRUSRUDWHG�LQWR�WKH�QH[W�
UHYLVLRQ�RI�UHIHUHQFH��E�� 

�� &+$1*(6��0DMRU�FKDQJHV�WR�WKH�FRPPXQLFDWLRQ�SROLF\�VSHFLILFDOO\�WKH�XVH�
RI�FHOO�SKRQHV�WH[WLQJ�GHYLFHV�DQG�SKRQH�DSSOLFDWLRQV� 
 
D� �$X[LOLDU\�3DWUROV��$�IDFLOLW\�PXVW�KDYH�WZR-ZD\�FRPPXQLFDWLRQV�ZLWK�DQ\�
&RDVW�*XDUG�XQLW��DQ\  �$X[LOLDU\�6WDWLRQ�RU�'HWDFKPHQWV��DQ\�IHGHUDO��VWDWH��RU�
ORFDO�DJHQF\��H�J���$UP\�&RUSV�RI�(QJLQHHUV��SROLFH��ILUH�GHSDUWPHQW��HWF����RU�DQ\�
ORFDO�PDULQD�WKDW�DJUHHV�WR�PDLQWDLQ�WKH�VFKHGXOHG�FRPPXQLFDWLRQ�JXDUG��UHOD\�
RIILFLDO�LQIRUPDWLRQ�EHWZHHQ�WKH�&RDVW�*XDUG�DQG�$X[LOLDU\�IDFLOLW\��/RFDO�PDUL�
QDV�PXVW�XQGHUVWDQG�DQG�DJUHH�WR�LPPHGLDWHO\�UHSRUW�D�ORVV�RI�FRPPXQLFDWLRQV�
ZLWK�WKH�$X[LOLDU\�3DWURO�WR�WKH�&RDVW�*XDUG�ZKHQ�WKH�UHSRUWLQJ�SHULRG�LV�H[FHHG�
HG� 

)URP� 6��/��-2+1621��&$37��V� 
&20'7��&*-%6;� 
  

                  

7R� $OO�',5$8;��GSD� 
$OO�$X[LOLDU\��$/$8;� 

6XEM� 

5HI� 

&(//�3+21(�86(�21%2$5'�$8;,/,$5<�)$&,/,7,(6 

�D�  �8�6��&RDVW�*XDUG�%RDW�2SHUDWLRQV�DQG�7UDLQLQJ�0DQXDO�9ROXPH�,��&20'7,167�
0��������' 
�E�  �$X[LOLDU\�2SHUDWLRQV�3ROLF\�0DQXDO��&20'7,167�0�������( 
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������������������&RQWLQXHG�RQ�WKH�QH[W�SDJH 



E� �9+)-)0�LV�WKH�SULPDU\�PHWKRG�IRU�FRPPXQLFDWLRQV�GXULQJ�RUGHUHG�SDWUROV��7KH�XVH�
RI�PRELOH�SKRQHV�DQG�SKRQH�DSSOLFDWLRQV�DERDUG�$X[LOLDU\�6XUIDFH�)DFLOLWLHV��YHVVHOV��LV�
SURKLELWHG�XQOHVV�VSHFLILFDOO\�DXWKRUL]HG�E\�WKH�&R[VZDLQ�DQG�RQO\�RQ�D�FDVH�E\�FDVH�ED�
VLV��7KH�&R[VZDLQ�VKRXOG�WDNH�LQWR�FRQVLGHUDWLRQ�D�YDULHW\�RI�IDFWRUV�XVLQJ�ULVN�PDQDJH�
PHQW�SULQFLSOHV�EHIRUH�DOORZLQJ�WKH�XVH�RI�PRELOH�SKRQHV��:KHQ�D�FUHZ�PHPEHU�LV�DO�
ORZHG�WR�XVH�D�PRELOH�SKRQH��WKH�&R[VZDLQ�ZLOO�DVVXUH�WKDW�WKHUH�LV�D�SURSHU�ORRNRXW�
SRVWHG�DQG�WKH�UHVW�RI�WKH�FUHZ�DUH�DWWHQWLYH�WR�WKHLU�GXWLHV��7KH�KHOPVPDQ�LV�SURKLELWHG�
IURP�XVLQJ�D�PRELOH�SKRQH� 

���',6&/$,0(5��7KLV�3ROLF\�/HWWHU�LV�QRW�D�VXEVWLWXWH�IRU�DSSOLFDEOH�OHJDO�UHTXLUHPHQWV��QRU�
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